
Servicios Generales



GESTIWEB INTEGRACIÓN DE SOLUCIONES WEB, S.L es
una empresa creada en el año 2002 para ofrecer soluciones a
las diferentes necesidades empresariales en el área de
Tecnologías de Información y Comunicación (TIC's).
Cuenta con un grupo de profesionales experimentados en
investigación y desarrollo de software aplicado a servicios de
gestión empresarial, Internet y formación, mediante tecnologías
de última generación. Dispone de una participación muy activa
en el desarrollo de soluciones sobre sistemas de código abierto,
destinado a la optimización de los procesos de negocio y la
mejora de resultados administrativos y comerciales de  las
empresas.

Nuestras líneas de servicios son:



La consultoría en TI se basa en el análisis de procesos estructurados de la gestión de la empresa, para
concluir con la definición de una serie de medidas y soluciones tecnológicas recomendadas.   

Nuestro objetivo es dotar a las empresas de capacidad para el análisis de la información y control, generando
mayor competitividad en la gestión de recursos, la mejora en tiempos de respuesta y planificación, tan
necesarios en mercados dinámicos y situaciones cambiantes.

Por su parte, la consultoría de servicios sobre Internet está totalmente orientada a la obtención de resultados,
objetivos que supongan nuevos valores empresariales y la mejora del posicionamiento estratégico en la
Red. En consecuencia se desarrollan proyectos con un alto grado del retorno de la inversión y muy rentables
para las empresas.



La implantación de sistemas avanzados de gestión y sistemas de planificación de recursos empresariales
ERP (Enterprise Resource Planning), mejoran los procesos de aprovisionamiento, producción, logística,
comercialización, y comunicación interna y externa, de manera que, todos los procesos que intervienen,
quedan totalmente integrados en la gestión global de la empresa.

Ofrecemos marcos de trabajo sólidos, estables y optimizados para el desarrollo eficaz de cualquier tipo de
solución orientada a la administración, gestión comercial, finanzas, y en general, a cualquier tipo de aplicación
donde se precisen grandes bases de datos y procesos administrativos.

La adopción de sistemas abiertos permite una gran capacidad de adaptación, de modularidad, de universalidad,
de estandarización, de integración y de comunicación con otro tipo de programas o aplicaciones informáticas.
Se traduce en flexibilidad del entorno gráfico, de sus funcionalidades y de la estructura de los datos que
gestiona.

El objetivo último es dotar a las empresas de instrumentos de análisis de la información y de control,
permitiendo la reducción de costes en la gestión y en consecuencia, incrementado la competitividad sectorial,
la capacidad de respuesta y la planificación de sus recursos en todos los ámbitos.



La experiencia obtenida con el desarrollo de websites nos permiten asegurar una alta rentabilidad de las
propuestas técnicas.  Las empresas han ido evolucionando desde un proyecto inicial y unas necesidades
básicas, hacia desarrollos más avanzados y funcionalidades más exigentes.

El éxito de nuestro servicio se basa en una correcta planificación de la estructura del website, la selección
de contenidos apropiados y la utilización de la tecnología más adecuada para la consecución de los objetivos
perseguidos.



La especialización obtenida en la implantación de sistemas de comercio electrónico nos permite asegurar
el éxito operativo en este modelo de negocio, así como, la orientación a la rentabilidad, a través de un
inmejorable posicionamiento y alta popularidad en la Red.

Para ello, es fundamental el trabajo previo de categorización y de planificación de estructura, de tal forma,
que se obtenga la usabilidad y navegabilidad óptima, según el tipo de establecimiento o comercio.

Los sistemas e-commerce desarrollados por gestiweb, disponen de todas las funcionalidades para la
gestión propia del servicio, así como, para su integración con  los sistemas informáticos de gestión de las
empresas.

El medio de pago on-line, se efectúa gracias a los sistemas de crédito y financiación (tarjetas, cuentas
on-line, etc.), y a través de la configuración e integración con pasarelas de pago reconocidas por su
seguridad.

La mayor parte de trabajos realizados en este campo se han convertido en casos de éxito y han ido
evolucionando con una mayor complejidad en la gestión, a medida que la empresa comprendía nuevas
funcionalidades.



Desarrollo de sistemas informáticos particulares orientados a:

- Mejorar y fortificar la calidad del servicio y del apoyo al cliente.
- Mantener al mínimo los costes de operación, comunicación y mantenimiento, realizando 
  actividades de negocio en sustitución de otros métodos tradicionales (fax, correo y teléfono).
- Investigar, analizar y extraer datos y estadísticas del mercado.
- Mantener altos niveles de eficiencia.
- Mejorar la calidad de la oferta de contenidos e información.
- Dar respuesta a una demanda latente en el mercado.




